
GUIA PARA REDUÇÃO DO DESPERDÍCIO EM HOTELARIA 
 

Apresentação:  
 O Brasil é considerado o país do desperdício. Há pouco tempo, tivemos um racionamento de 
energia elétrica, provocado por mau hábito ou desinformação. Em todos os setores da sociedade, se 
desperdiça de tudo e a área hoteleira não fica atrás. Desperdiça-se pela falta de manutenção de redes 
hidráulicas, aparelhos, instalações, pelo uso inadequado do ar condicionado, pela ociosidade das 
pessoas, e tantos outros hábitos nocivos à economia. Este trabalho visa não só mostrar os tipos de 
desperdícios existentes, como também apontar os caminhos para se economizar, principalmente água e 
energia elétrica, aproveitando a experiência dos autores, no trabalho do dia-a-dia..    
 
Objetivos:  
1 - Orientar os profissionais da área na redução dos custos operacionais, reduzindo o desperdício, 
principalmente de água e energia elétrica, com a utilização da manutenção para esse fim. 
2 - Dar subsídio aos docentes de hotelaria, para ministrar aulas pertinentes  ao assunto. 
 
Metodologia: 
Para alcançar os objetivos propostos, a equipe utilizou trabalhos reais executados em duas redes de 
hotéis, padrão quatro estrelas, na capital, pesquisou livros pertinentes ao assunto e vários sites da 
internet. 
 
Conclusão: 
     A crise  pela qual passa  o  setor  hoteleiro, é  
mais um motivo para que os hotéis adotem uma 
política     de     contenção    do     desperdício,  
conforme as orientações deste trabalho. O setor 
de manutenção pode ser um grande aliado nessa 
 batalha. Pois  embora  não  gere  receita,   pode 
  gerar  economia se bem utilizado. 
 
Curso:                                                                                     
Pós-graduação em administração hoteleira.    
 
Identificação dos alunos: 
 
JOSÉ ROBERTO RODRIGUES. 
Com graduação pela Universidade Mackenzie,  
 na área de Engenharia Elétrica e 
Licenciatura para docência na área.  
Gerente de manutenção do Grupo Regis Hotéis. 
E-mail: jrr49@terra.com.br 
                    ÁREAS DE DESPERDÍCIO 
PAULO PEDRO DE FREITAS. 
Com graduação na área de Engenharia Hidráulica.      1 – Câmara fria de alimentos  2 – Câmara fria de lixo    
Gerente de Manutenção da Rede Eldorado de Hotéis.                  3 – Casa de força                    4 – Poço de esgoto  
E-mail: paulopfreitas@aol.com                                                                                        
         
REGINA CÂMARA TAKAHASHI. 
Com Graduação em Administração de Empresas.    
Experiência em docência.                                                                
E-mail: dollyrt@ig.com.br 
                              
 
                                         1 – Grupo-gerador             
                 2 – Bomba dágua  
            3 – Cozinha de hotel 
            4 -  Caminhão-pipa 
            5 – Reservatório de água.  
 
 
 
 
       


